Mieterschutz

Mieter:innenschutz starken

Gutschein fiir eine Mitgliedschaft im Mieterschutzverein

Probleme mit Vermieter:innen?

Wir unterstiitzen Sie dabei, Ihre Rechte zu
wahren!

Mit einem Gutschein erhalten Sie eine 12-monatige
Mitgliedschaft in einem teilnehmenden Mieterschutz-
verein der Stadt Frankfurt am Main.

Was bietet der Mieterschutzverein?

e Hilfe bei der Durchsetzung Ihrer Rechte

e Vertretung Ihrer rechtlichen Interessen

e Unterstitzung bei der Korrespondenz mit
Vermieter:innen

Wer kann einen Gutschein erhalten?

Mieter:innen mit nachgewiesener finanzieller Férder-

bedurftigkeit, zum Beispiel bei Bezug von:

e Wohngeld

e BAfoG oder Berufsausbildungsbeihilfe (BAB) bei ei-
genstandiger Haushaltsfiihrung

e Frankfurt-Pass

e Mietberechtigungsschein fiir den Férderweg 2

! Wichtig: Zusatzlich muss bei der Beratung festge-
stellt werden, dass eine rechtliche Unterstlitzung
gegeniiber der Vermieter:innen-Seite notwendig
ist.

mmsm Info

Stabsstelle Mieterschutz
069 / 212 37 777

Mietrechtliche Beratung
069 / 212 34 711

E-Mail: gutschein-mieterschutz@stadt-frankfurt.de

Wo erhalten Sie einen Gutschein?
Gutscheine werden nach einer Beratung im Amt flr
Wohnungswesen hier ausgegeben:

e Mietrechtliche Beratungsstelle

e Stabsstelle Mieterschutz oder in einer

e Mieterschutz-Sprechstunde im Stadtteil

Sie beziehen Biirgergeld oder andere
Sozialleistungen?

Wenn Sie Birgergeld, Grundsicherung, Hilfe zum Le-
bensunterhalt oder Leistungen nach dem Asylbewer-
berleistungsgesetz erhalten, wenden Sie sich bitte an
Thr zustandiges Jobcenter, Sozialrathaus oder den Be-
sonderen Dienst 4 fiir Flichtlinge. Dort kann die Kos-
tenlibernahme fiir eine Mitgliedschaft beantragt wer-
den. Die Mietrechtliche Beratungsstelle stellt hierfir -
nach Beratung - eine Empfehlung aus.

Bitte beachten

Ist bereits ein Gerichtsverfahren anhangig oder
liegt ein gerichtlicher Mahnbescheid vor, sollten
Sie sich anwaltlich beraten und vertreten las-
sen. Mieterschutzvereine unterstiitzen nur bei
der auBergerichtlichen Klarung von Mietrechts-
problemen.

Q Amt fiir Wohnungswesen
Adickesallee 67/69
60322 Frankfurt am Main

& U-Bahn 1/2/3/8

https://www.frankfurt-mieterschutz.de/
https://frankfurt.de/mietrechtliche-beratung

& Bus M32/64 Miquel-/
Adickesallee/Polizeiprasidium


mailto:gutschein-mieterschutz@stadt-frankfurt.de
https://www.frankfurt-mieterschutz.de/
https://frankfurt.de/mietrechtliche-beratung

Gutschein - Ausgabe und
Beratungsstellen
im Amt fiir Wohnungswesen

Mietrechtliche Beratung

Die Mietrechtliche Beratung im
Amt flir Wohnungswesen ist
kostenlos fiir Menschen mit
niedrigem Einkommen.

Kontakt und weitere Infos: Scannen Sie
den QR-Code.

Telefonische Beratung und personliche Bera-
tung nach Terminvereinbarung.

Tel. 069 / 212 34711
E-Mail:
mietrechtliche.beratung@stadt-frankfurt.de

Telefonische Beratungszeiten:
Montag, Mittwoch, Freitag
von 8.30 — 12.00 Uhr

Stabsstelle Mieterschutz

Die Mietrechts-Beratung  fiir
Gruppen (z. B. Hausgemeinschaf-
ten) und alle, die zur monatlichen
Sprechstunde in ihrem Stadtteil
kommen wollen.

Scannen Sie den QR-Code fiir aktuelle
Sprechstunden-Termine.

Tel. 069 / 212 37 777
E-Mail: mieterschutz@stadt-frankfurt.de

Beratungszeiten:
Montag bis Donnerstag 9.00 - 17.00 Uhr,
Freitag von 9.00 — 15.00 Uhr

Diese Mieterschutzvereine
akzeptieren die Gutscheine

DMB Mieterschutzverein Frankfurt am
Main e.V.

Eckenheimer LandstraBe 339 (Dornbusch)

Tel. 069/ 560 105 70

E-Mail: info@msv-frankfurt.de

Interessenverband Mieterschutz e.V.
HerderstraBe 17 (Nordend)

Tel. 069/ 460 94 96 30
E-Mail:frankfurt@iv-mieterschutz.de

Mieter helfen Mietern Frankfurt e.V.
GroBe Friedberger Str. 16-20 (Innenstadt)
Tel. 069/ 28 35 48

E-Mail: post@mhm-ffm.de

DMB Mieterbund Frankfurt e.V.
Zeil 46 (Innenstadt)

60313 Frankfurt am Main

Tel. 069 / 28 00 50

E-Mail: info@dmb-frankfurt.de

Amt fiir Wohnungswesen
Adickesallee 67/69
60322 Frankfurt am Main

U-Bahn 1/2/3/8
Bus M32/64 Miquel-/ Adickesallee/Polizeiprasidium
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